TIERHEILPRAXIS

WATERKANT

Datenschutzerklarung

1. Verantwortliche Stelle

Tierheilpraxis Waterkant

Inhaberin: Birgit Franck

Steenkamp 87

23570 Lubeck

Tel: +49 151 56489205

E-Mail: info@tierheilpraxis-waterkant.de

Website: www.tierheilpraxis-waterkant.de

2. Zweck der Datenverarbeitung

Ich verarbeite lhre personenbezogenen Daten (Name, Anschrift, Telefonnummer,
E-Mail-Adresse, Angaben zum Tier) ausschlieR3lich zur Durchfiihrung von
Behandlungsvertragen, Terminabsprachen, Abrechnung und ggf. zur weiteren tiermedizinischen
Betreuung (z. B. Labore).

3. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

- Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfullung)

- Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Pflichten)

- Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse, z. B. Kommunikation oder Rickfragen)
- Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung, z. B. Newsletter, Info-Mails)

- Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO i.V.m. § 22 BDSG (Verarbeitung gesundheitsbezogener Daten)

4. Empfanger der Daten

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie
eingewilligt haben — z. B. an:

- Untersuchungslabore

- Tierarzte / Therapeuten im Rahmen der Behandlung



- Steuerberater, Finanzamt

- Zahlungsdienstleister (z. B. PayPal, falls vereinbart)

5. Speicherdauer

Ich speichere lhre Daten im Rahmen gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (z. B. 10 Jahre nach
§ 147 AO und § 257 HGB). Nicht mehr benétigte Daten werden regelmafig geldscht, sofern dem
keine gesetzlichen Pflichten entgegenstehen.

6. lhre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf:

- Auskunft Gber die gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)
- Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

- Léschung (Art. 17 DSGVO)

- Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

- Datentbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

- Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

- Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde

7. Kommunikation via E-Mail, WhatsApp oder Telefon

Die Kontaktaufnahme tber WhatsApp oder E-Mail erfolgt auf lhre Initiative hin. Ich weise darauf
hin, dass bei WhatsApp eine Datentbertragung in DrittlAnder (z. B. USA) nicht ausgeschlossen
werden kann. Wenn Sie dies vermeiden mdchten, nutzen Sie bitte den telefonischen Kontakt.

8. Website / Cookies

Beim Besuch meiner Website werden nur technisch notwendige Cookies gesetzt. Es findet keine
Auswertung lhres Surfverhaltens durch Analyse- oder Tracking-Tools statt. Server-Logdaten (z.
B. IP-Adresse) werden ggf. durch den Hosting-Anbieter zur Sicherstellung des Betriebs
gespeichert.

9. Aufsichtsbehorde

Unabhéangiges Landeszentrum fiir Datenschutz (ULD)
Holstenstral3e 98, 24103 Kiel

E-Mail: mail@datenschutzzentrum.de

Web: www.datenschutzzentrum.de



10. Anderungen dieser Erklarung

Diese Datenschutzerklarung kann jederzeit an gesetzliche oder technische Anderungen
angepasst werden. Bitte informieren Sie sich regelméaRig auf dieser Website.

Ort, Datum:

Unterschrift:




